Preisblatt Allgemeine Grund- und Ersatzversorgung Erdgas

Gilltig ab 01.01.2021

Allgemeiner Erdgastarif

stadtwerke dchtrup’

SICHER. STARK. VERBUNDEN.

Grund- und Ersatzversorgung Erdgas

Preise Grundpreis (€/Jahr) Arbeitspreis (ct/kwh)
netto brutto netto* brutto

Grund- und Ersatzversorgung 1

Verbrauch bis 3.000 kWh/Jahr 36,00 42,84 7.2320 8,606

Grund- und Ersatzversorgung 2

Verbrauch ab 3.001-10.000 kwh/Jahr 72,00 8568 6,4030 76196

Grund- und Ersatzversorgung 3

Verbrauch ab 10.001 -30.000 kWh/Jahr 108,00 128,52 56030 6,6676

Grund- und Ersatzversorgung 4

Verbrauch ab 30.001 - 55.384 kWh/Jahr 144,00 171.36 54230 6.4534

Grund- und Ersatzversorgung 5

Verbrauch ab 55.385-300.000 kWh/Jahr 180,00 21420 53730 6,3939

Grund- und Ersatzversorgung 6 30000 35700 53630 63820

Verbrauch ab 300.001 - 500.000 kWh/Jahr ! ! ! !

Grund- und Ersatzversorgung 7

Verbrauch ab 500.001-1.000.000 kWh/Jahr 350,00 416,50 53580 6,3760

Grund- und Ersatzversorgung 8

Verbrauch ab 1.000.001 - 1.500.000 kWh/Jahr 550,00 654,50 5,3506 6,3672

*Im Arbeitspreis ist die Energiesteuer in Hohe von 0,55¢t/kWh sowie die Konzessionsabgabe in Hohe
von 0,22 ct/kWh (bzw. 0,51 ct/kWh bei einem Verbrauch bis 3.000 kWh/Jahr) enthalten. Die Summe der
gesetzlichen Belastungen betragt insgesamt 0,77 ct/kWh (bzw. 1,06 ct/kWh bei einem Verbrauch bis 3.000
kWh/Jahr) zzgl. Umsatzsteuer.

1. Versorgungsbedingungen: Es gelten die
Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fiir
die Grundversorgung von Haushaltskunden
und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem
Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungsver-
ordnung - GasGVV) vom 26.10.2006 (BGBI. |
2006 S. 2391) sowie die Erganzenden Bedin-
gungen der Stadtwerke Ochtrup zur GasGVV
in der jeweils giiltigen Fassung. 2. Energie-
steuer: Die Nettoarbeitspreise verstehen
sichinklusive der gesetzlichen Energiesteuer
gem. § 2 Abs. 3 des Energiesteuergesetzes in
Héhe von netto z. Zt. 0,55 ct/kWh.

www.stadtwerke-ochtrup.de

3. Umsatzsteuer: Die Nettopreise verstehen
sich zuziiglich der gesetzlichen Umsatz-
steuer in Hohe von z. Zt. 19 %. 4. Konzessi-
onsabgabe: Der Gaspreis enthlt Konzessi-
onsabgaben in der zuldssigen Hohe gem. §
2 Konzessionsabgabenverordnung. 5. Zu-
sammensetzung des Erdgaspreises: Der
Preis fiir Erdgas setzt sich aus einem Jahres-
grundpreis fiir die Bereitstellung der Anlagen
und einem Arbeitspreis fiir jede abgenom-
mene Kilowattstunde (kWh, siehe Tabelle)
zusammen. Der Grundpreis gilt je Z&hler. 6.
Preisanderungen innerhalb eines Abrech-

nungszeitraumes: Bei Anderungen der Prei-
se wahrend eines Abrechnungszeitraumes
wird der Erdgasverbrauch unter Beriicksich-
tigung jahreszeitlicher Verbrauchsschwan-
kungen zeitanteilig abgerechnet. Kunden die
mit dieser Regel nicht einverstanden sind,
werden gebeten den Zahler selbst abzulesen.
Die Zahlerstande teilen Sie bitte den Stadt-
werken Ochtrup unter Telefon 71-33 oder im
Internet unter www.stadtwerke-ochtrup.de
mit. 7. Umrechnung auf Kilowattstunden
(kWh): Die Energie der gelieferten Gasmen-
ge wird in kWh aus dem Abrechnungsvolu-

Beratung & Kontakt

Falls Sie Fragen zum Tarif oder zu
einem Tarifwechsel haben, rufen Sie
uns einfach unter Telefon 02553 71-33
an oder schreiben Sie uns eine E-Mail an
kundenservice@stadtwerke-ochtrup.de.
Wir helfen Ihnen gerne weiter.

men und dem Abrechnungswert ermittelt
und abgerechnet (thermische Gasabrech-
nung). 8. Abrechnung: Die Abrechnung des
Gasverbrauches wird nach den jeweiligen
Verbrauchszonen vorgenommen. 9. Art der
Versorgung: Die Stadtwerke Ochtrup stellen
aus ihrem Versorgungsnetz zur Verfiigung:
Erdgas der Gruppe H mit einem Brennwert
von Ho = 10 bis 12 kWh/m? mit den nach den
anerkannten Regeln der Technik zuldssigen
Schwankungsbreiten und einem Ruhedruck
des Erdgases von p = ca. 22 mbar.

Bildquellen: fotolia.com




Stand: 01.01.2021

Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Ochtrup zur Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV)

N
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24.

42.

51.

5.2

53.

5.4.

Vorbemerkung

Der Gasversorger Stadtwerke Ochtrup ist als Grundversorger im Netzgebiet der allgemei-
nen Versorgung des Netzbetreibers Stadtwerke Ochtrup ab dem 08.11.2006 verpflichtet,
nach MaBgabe der Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV) vom 26.10.2006 (BGBI. I S.
2391,2396, die zuletzt durch Art 1 der Verordnung vom 29. August 2016 (BGBI. | S. 2034)
gedndert worden ist), Haushaltskunden mit Gas in Niederdruck zu versorgen sowie die Er-
satzversorgung von Letztverbrauchern mit Gas in Niederdruck durchzufiihren. Zusétzlich
zuden Allgemeinen Bedingungen der GasGVV und den ver6ffentlichten Grund- und Ersatz-
versorgungspreisen gelten die nachstehenden Erganzenden Bedingungen der Stadtwerke
Ochtrup zur GasGVV.

Abrechnung (§ 12 GasGVV)

. Der Verbrauch des Kunden wird jahrlich festgestellt und abgerechnet. Die Jahresabrech-

nung ist 14 Tage nach Erstellung fllig.

Auf Wunsch des Kunden rechnen die Stadtwerke Ochtrup den Gasverbrauch monatlich,

vierteljahrlich oder halbjahrlich ab (unterjahrige Abrechnung). Hierfiir berechnen die

Stadtwerke dem Kunden ein zusatzliches Entgelt pro Abrechnung. Uber die unterjahrige

Abrechnung ist eine gesonderte Vereinbarung nach folgenden MaRnahmen abzuschlieRen:

a) Eine unterjahrige Abrechnung kann immer nur zu Beginn eines Kalendermonats aufge-
nommen werden.

b) Der Kunde hat den Stadtwerken Ochtrup seinen Wunsch nach Beginn, Ende sowie Zeit-
raum der unterjahrigen Abrechnung spatestens einen Monat vor dem gewiinschten An-
fangsdatum unter Angabe seiner persénlichen Daten, der Verbrauchsstelle und Kunden-
nummer, der Zahlernummer und ggf. des beauftragten dritten Messstellenbetreibers in
Textform mitzuteilen.

c) Die Stadtwerke Ochtrup werden dem Kunden innerhalb von zwei Wochen nach Eingang
der Mitteilung des Kunden die Vereinbarung tiber eine unterjahrige Abrechnung tibersenden.

d) Mehrkosten fiir unterjahrige Abrechnung

monatlicher jahrlicher

Grundpreis
Bei monatlicher Abrechnung 1310 € 158,00 €
Bei vierteljdhrlicher Abrechnung 3,60 € 43,00 €
Bei halbjahrlicher Abrechnung 120 € 14,30 €

Mit der Jahresabrechnung wird fiir das laufende Jahr unter Beriicksichtigung der
Vorjahresverbrauche und der fiir das laufende Jahre geltenden Preise, Abgaben
und Steuern eine Abschlagszahlung festgelegt. Ist eine solche Berechnung nicht
mdglich, bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Ver-
brauch vergleichbarer Haushaltungen und Betriebe. Die Bezahlung der Abschldge
kann dber 11 Abschlagszahlungen oder alternativ - falls vom Kunden gewiinscht
- (ber eine Einmalzahlung erfolgen. Bei der Alternative Einmalzahlung gewahren die
Stadtwerke Ochtrup einen einmaligen Nachlass von 3 %.
Ergibt sich bei der Jahresabrechnung, dass die Abschlagszahlungen zu hoch bemessen
wurden, wird der (ibersteigende Betrag erstattet bzw. verrechnet. Wurden die Abschlags-
zahlungen zu gering bemessen, wird die Restforderung zusammen mit der ersten Ab-
schlagszahlung fiir das Folgejahr fallig. Nach der Beendigung des Benutzungsverhaltnis-
ses innerhalb des Jahres (z. B. durch Umzug, Wegfall des Anschlusses) erfolgt ebenfalls
eine Abrechnung. Zuviel gezahlte Abschlagszahlungen werden erstattet. Nachzahlungs-
betrdge sind zu dem auf der Abrechnung genannten Termin fllig.
Zahlungsweise (§ 16 GasGVV)
Der Kunde ist berechtigt, seine félligen Zahlungen wahlweise durch
a) Bareinzahlung bei den Stadtwerken Ochtrup
b) Bankiiberweisung

auf Konto IBAN DE12 4015 3768 0000 0299 02

Verbundsparkasse Emsdetten-Ochtrup (BIC WELADEDTEMS) und/oder

auf Konto IBAN DE08 4016 4618 0000 0908 00

Volksbank Ochtrup (BIC GENODEM10TR)
c) SEPA-Basislastschriftmandat
d) SEPA-Firmenlastschriftmandat
zu leisten.
Vorauszahlung und Vorkassensysteme (§ 14 GasGVV)

. Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber dem Grundversorger nicht

oder nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der Annahme, dass der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, ist der Grundver-
sorger wahlweise berechtigt, Vorauszahlung der Abschlagsbetrage zu verlangen oder auf
Kosten des Kunden bei diesem einen Bargeld-, Chipkartenzahler oder sonstige vergleich-
bare Vorkassensysteme einzurichten.

Die Verpflichtung des Kunden, Vorauszahlungen zu leisten entfallt, wenn der Kunde samt-
liche Zahlungsverpflichtungen in zwdlf aufeinander folgenden Monaten vollstandig und
piinktlich erfiillt hat.

Zahlungsverzug/ Unterbrechung und Wiederherstellung der Versorgung (§§ 17, 19
GasGVV)

Rechnungen des Grundversorgers werden zwei Wochen nach Zugang féllig. Die erste der
11 Abschlagszahlungen ist 14 Tage nach Erstellung der Jahresabrechnung zur Zahlung
féllig. Die zweite bis elfte Abschlagszahlung ist in den Monaten Februar bis November
jeweils am Monatsletzten zur Zahlung féllig. Die Einmalzahlung ist unter Beriicksichtigung
des Nachlasses 14 Tage nach Erstellung der Jahresabrechnung zur Zahlung fallig.

Die Kosten aufgrund eines Zahlungsverzugs des Kunden, der berechtigten Unterbrechung
der Grundversorgung sowie der Wiederherstellung der Grundversorgung sind vom Kunden
zu ersetzen. Die entstehenden Kosten werden dem Kunden pauschal gemaR den unter
Ziffer 6 dieser Erganzenden Bedingungen verdffentlichten Pauschalsatzen in Rechnung
gestellt. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pau-
schale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnli-
chen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem
der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer
als die Hohe der Pauschale.

Die Wiederherstellung der Grundversorgung erfolgt nur, wenn die Bezahlung der Unterbre-
chungs- und Wiederherstellungskosten erfolgt ist und die Griinde fiir die Unterbrechung
entfallen sind.

Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der Versorgung trotz
ordnungsgemaRer Termin- und Ersatzterminankiindigung unmdglich, kann der Grundver-
sorger die dadurch zusétzlich entstehenden Kosten pauschal gemaR den unter Ziffer 6 die-
ser Erganzenden Bedingungen verdffentlichten Pauschalsétze berechnen, es sei denn, der
Kunde hat die Umstande, die zur Entstehung dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu vertre-
ten. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauscha-
le Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tbersteigen. Dem Kunden ist zudem der
Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als
die Hohe der Pauschale.

Kostenerstattung fiir Zahlungsverzug, Unterbrechung und Wiederherstellung der Ver-
sorgung (§§ 17, 19 GasGVV)
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Es gelten folgende Preise

Fiir die erste Mahnung 1,60 €
Fiir jede weitere Mahnung 3,00€7
Nachinkasso/Direktinkasso 43,00 €
Erfolglose Einstellung oder Wiederherstellung der Versorgung 35,11 €7
Einstellung des Anschlusses / der Anschlussnutzung 90,10 €2
Wiederherstellung des Anschlusses / der Anschlussnutzung 65,70 €

“7zgl. Umsatzsteuer

“2Nach derzeitiger Gesetzeslage wird keine Umsatzsteuer fallig.

Der Zinssatz bei Zahlungsverzug liegt gem. §288 | BGB 5%-Punkte {iber dem Basiszinssatz
fiir Verbraucher und gem. §288 Il BGB 9%-Punkte iiber dem Basiszinssatz fiir Unternehmer.
Der Kunde hat den Stadtwerken Ochtrup anfallende Kosten fiir Riicklastschriften zu er-
statten. Die Stadtwerke Ochtrup behalten sich vor, die tatséchlich anfallenden Kosten in
Rechnung zu stellen.

Datenschutz/ Datenaustausch mit Auskunfteien/Widerspruchsrecht

. Verantwortlicher fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der Daten-

schutzgrundverordnung (DSGVO) ist: Stadtwerke Ochtrup, Eigenbetrieb der Stadt Ochtrup,
Witthagen 3, 48607 Ochtrup, Rufnummer: 02553 71-0 Fax: 02553 71 - 18;
www.stadtwerke-ochtrup.de.

Der/Die Datenschutzbeauftragte des Lieferanten steht dem Kunden fiir Fragen zur Ver-
arbeitung seiner personenbezogenen Daten unter datenschutz@stadtwerke-ochtrup.de,
sowie unter Rufnummer 02553 71 0 zur Verfiigung.

Der Lieferant verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden (insbesondere die Anga-
ben des Kunden im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss) zur Begriindung, Durchfiih-
rung und Beendigung des Energieliefervertrages sowie zum Zwecke der Direktwerbung
und der Marktforschung nach MaBgabe der einschldgigen datenschutzrechtlichen Be-
stimmungen (z. B. des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), inshesondere § 31 BDSG),
des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) sowie auf Grundlage der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGV0), insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f). Zum Zwecke der Entscheidung
liber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung eines Energieliefervertrages verar-
beitet der Lieferant Wahrscheinlichkeitswerte fiir das zukiinftige Zahlungsverhalten des
Kunden (sog. Bonitats-Scoring); in die Berechnung der Wahrscheinlichkeitswerte flieRen
unter anderem die Anschriftendaten des Kunden ein. Der Lieferant behalt sich zudem vor,
personenbezogene Daten tiber Forderungen gegen den Kunden bei Vorliegen der Voraus-
setzungen des § 31 BDSG, Art. 6 lit. b) oder f) DSGVO an Auskunfteien zu tibermitteln.
Eine Offenlegung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt - im Rahmen der in Zif-
fer 7.3. genannten Zwecke - ausschlieRlich gegeniiber folgenden Empfangern bzw. Katego-
rien von Empfangern: Kreditauskunfteien (Creditreform Miinster, Riegel und Riegel GmbH).
Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zur Begriindung, Durchfiihrung und
Beendigung eines Energieliefervertrages und zur Wahrung der gesetzlichen Archivie-
rungs- und Aufbewahrungspflichten (z. B. § 257 HGB, § 147 AQ) solange gespeichert, wie
dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und
der Marktforschung werden die personenbezogenen Daten des Kunden solange gespei-
chert, wie ein iiberwiegendes rechtliches Interesse des Lieferanten an der Verarbeitung
nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch
fiir eine Dauer von zwei Jahren iiber das Vertragsende hinaus.

Der Kunde hat gegeniiber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung der Verarbeitung und Dateniibertragbarkeit nach MaRgabe der einschlagi-
gen gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere nach Art. 15 bis 20 DSGVO.

Der Kunde kann jederzeit der Verarbeitung seiner Daten fiir Zwecke der Direktwerbung
und/oder der Marktforschung gegeniiber dem Lieferanten widersprechen; telefonische
Werbung durch den Lieferanten erfolgt zudem nur mit zumindest mutmaBlicher Einwilli-
gung des Kunden gemaR § 7 Abs. 2 Nr. 2 UWG.

Der Kunde hat das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtshehérde zu beschweren, wenn
er der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der ihn betreffenden personenbezogenen Daten
gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstoft.

Streitbeilegungsverfahren

. Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind ver-

pflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) insbe-
sondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitét von Leistungen des Unternehmens (Ver-
braucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit
Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG inner-
halb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbrau-
cherbeschwerden, die den Vertragsabschluss oder die Qualitét der Leistungen des Liefe-
ranten betreffen, sind zu richten an: Stadtwerke Ochtrup, Witthagen 3, 48607 Ochtrup,
Tel.-Nr. 02553 71-0, E-Mail: info@stadtwerke-ochtrup.de.

Ein Kunde ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG anzurufen. Ein solcher
Antrag ist erst zuldssig, wenn das Unternehmen der Verbraucherbeschwerde nicht spétes-
tens nach vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen abgeholfen hat oder erklart hat, der
Beschwerde nicht abzuhelfen. §14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt. Die Stadtwerke Ochtrup
sind verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle Energie e.V. teilzunehmen.
Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Ver-
jahrung geman § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB.

Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem
EnWG zu beantragen, bleibt unberiihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle fiir die Versorgung mit Strom und Gas sind
derzeit: Schlichtungsstelle Energie eV., FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin, Tel.-Nr. 030
2757240-0, Mo. bis Fr. 10:00 bis 16:00 Uhr, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen zu Verbraucherrechten sind erhaltlich tiber den Verbraucher-
service der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitdt und Gas, Postfach 8001, 53105
Bonn, Tel.-Nr. 030 22480-500 oder 01805 101000 (Mo. bis Fr. 9:00 Uhr bis 15:00 Uhr), Tele-
fax: 030 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Verbraucher haben die Mdglichkeit, iiber die Online-Streitbeilegungsplattform (0S-Platt-
form) der Europaischen Union kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbrau-
cherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie
Informationen Gber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der Européi-
schen Union zu erhalten. Die 0S-Plattform kann tber folgenden Link aufgerufen werden:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Inkrafttreten

Die Erganzenden Bedingungen treten zum 01.01.2021 in Kraft.

Die gesamten Grundversorgungsbedingungen sind im Internet unter www.stadtwerke-
ochtrup.de verdffentlicht und liegen in den Geschaftsraumen der Stadtwerke Ochtrup aus.
Auf Verlangen werden sie den Kunden unentgeltlich ausgehandigt.

Diese Grundversorgungsbedingungen gelten auch fiir alle bestehenden Grundversor-
gungsvertrdge mit Haushaltskunden iber die Belieferung mit Gas im Niederdruck, die
nach dem 12.07.2005 auf der Grundlage der AVBGasV abgeschlossen worden sind, sowie
fiir alle am 08.11.2006 mit Letztverbrauchern bestehenden Ersatzversorgungsverhaltnis-
se mit Gas in Niederdruck.
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